
 

Vážení obchodní partneři, 

Abychom mohli pro vás odběratelé držet co nejnižší 

ceny, nesmí nám vznikat zbytečné, zvýšené náklady pro 

chod firmy s vrácením zboží.  

Proto je v platnosti již v minulosti zavedený tzv. 

 "STORNO POPLATEK" 
10 % z prodejní ceny 

Vrátit zboží lze do 30-ti dnů od data prodeje ve stavu, 

ve kterém bylo vydáno a pouze okamžitou výměnou 

za zboží jiné s vyúčtováním storno poplatku. 

Při vrácení zboží musí odběratel znát číslo daňového 

dokladu, na kterém bylo zboží prodáno.  

Pokud budete vracet palety, musí být vráceny ve 

stejném stavu, jako byly expedovány. Ze strany výrobců 

vzniká větší kontrola a tlak, aby byly palety vráceny v co 

nejlepším stavu. 

Děkujeme za pochopení a věříme, že tato nepříjemnost 

nenaruší naší dlouhodobou spolupráci. 

      Peťura stavebniny s.r.o. 


